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ACTA N°
FECHA: Bogota, 8 de mayo de 2026
HORA: 7:40 am — 9:00am
LUGAR: Jardin Infantil Cofinanciado Castillo San Lucas
TEMA: Garantia de Derechos

ASISTENTES: familias — cuidadores y cuidadoras — equipo interdisciplinario (Psicéloga-

Educadora Especial) profesionales en atencion a la primera infancia- responsable del servicio
ORDEN DEL DiA:

I- Objetivo general
2- Propésito

3- Contextualizacion
4- Metodologia

5- Resultados y andlisis aplicacion de saberes

DESARROLLO:

El acta se realizd el 8 de mayo de 2026 con la participacion del equipo interdisciplinario
conformado por la psicologa Adriana Gémez y la educadora especial Natalia Cubillos. Siendo las
8:00 a.m., se realiza un encuentro presencial con la familias y cuidadores/as de la unidad operativa
con el fin de poder crear un espacio de didlogo donde se dé a conocer la prevencion de las violencias

y las respectivas rutas de atencion frente a las diversas situaciones que pueden ocurrir.
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Objetivo General: Promover la garantia de los derechos de los nifios y nifias en la primera infancia,
mediante acciones pedagogicas sencillas que fortalezcan la prevencion de violencias y el

reconocimiento oportuno de las rutas de atencion.

Propésito: Generar conciencia en las familias sobre la importancia de proteger a los niflos y nifas,
brindando orientaciones claras y accesibles para prevenir situaciones de violencia y saber como

actuar adecuadamente a través de las rutas de atencion establecidas.

Contextualizacion

En el marco del trabajo pedagdgico con las familias, se reconoce que la primera infancia es una
etapa fundamental para el desarrollo integral de los nifios y las nifias, en la cual el entorno familiar
cumple un papel determinante en la garantia de sus derechos, el cuidado y la proteccion. En este
sentido, se ha identificado la necesidad de fortalecer en las familias la comprension frente a la
prevencion de las violencias, asi como el reconocimiento de sefiales de alerta que pueden

presentarse en la cotidianidad.

Asimismo, en los espacios educativos se han evidenciado algunas situaciones que invitan a
reflexionar sobre la importancia del buen trato, la escucha activa y la generaciéon de entornos
seguros para los nifios y las nifias. Estas situaciones no necesariamente corresponden a casos de
violencia directa, pero si representan oportunidades para orientar a las familias en practicas de

crianza mas conscientes y protectoras.

Por otro lado, se hace necesario que las familias conozcan de manera clara y sencilla cuéles son las
rutas de atencion en caso de presentarse una vulneracion de derechos, ya que en muchas ocasiones,
aunque existe la intencion de actuar, no se cuenta con la informacién suficiente sobre a donde

acudir o como proceder.

En coherencia con lo anterior, se propone desarrollar un espacio pedagogico participativo que

permita a las familias reflexionar, compartir experiencias y adquirir herramientas practicas para la
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prevencion de violencias y la activacion oportuna de rutas de atencidn, contribuyendo asi a la

construccion de entornos protectores y al bienestar integral de los nifios y las nifias.
Metodologia:

Las profesionales realizaron previamente una pieza comunicativa digital alusiva al “Seméaforo del
Cuidado”, con el proposito de brindar a las familias herramientas sencillas y pedagogicas que les
permitan reconocer sefales relacionadas con el bienestar, la alerta y las situaciones de vulneracion

de derechos en la infancia.
El seméaforo estara organizado en tres colores, cada uno representando situaciones clave:

. Verde: Acciones de buen trato (escuchar, cuidar, proteger).
Amarillo: Situaciones de alerta (cambios de conducta, aislamiento).

@ Rojo: Situaciones de violencia (maltrato fisico, negligencia, abuso).

La pieza comunicativa estard acompanada de un texto introductorio breve y claro, orientado a
contextualizar a las familias sobre el objetivo de la pieza y la importancia de identificar

oportunamente las sefiales emocionales, comportamentales y de cuidado en los nifios y nifias.

Posteriormente, se realizara la divulgacion de la pieza digital a la totalidad de las familias
pertenecientes a la unidad operativa, utilizando los canales de comunicacion establecidos. Esta
accion busca sensibilizar y concientizar a las familias frente a la importancia de comprender las
sefales que expresan los nifios y nifias, promoviendo entornos protectores, seguros y libres de

violencia.

Finalmente, se compartird un enlace de evaluacion de saberes, mediante el cual las familias podran
expresar sus opiniones, reflexiones y respuestas frente a la informacion socializada. Este

instrumento permitira identificar el nivel de comprension de los contenidos abordados.
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Resultados y analisis aplicacion de saberes
Como herramienta evaluativa se aplico al 10 % de las familias y cuidadores/as el formulario de

Google Forms, denominado el “ Termémetro del aprendizaje” de las cuales fueron 15 las

participantes, como respuesta de las siguientes preguntas:

1- ¢ Conoce las clases de maltrato infantil?

;Conoce las clases de maltrato infantil?

15 respuestas

@ Frio- La violencia psicolégica es una de
ellas

@ Tibio- No las conozco
Caliente - No es de mi interés

100 % de los participantes, refleja un alto nivel de conciencia respecto al tema, lo cual es positivo
porque permite reconocer conductas dafiinas que muchas veces son normalizadas dentro del
entorno familiar o social. Los participantes demuestran tener conocimiento sobre las diferentes
formas de maltrato infantil, identificando correctamente la violencia psicoldgica como un tipo de

maltrato.
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2- ¢ Gritar y pegarle al nifio o nifia por no consumir sus alimentos?

Gritar y pegarle al nifio o nifia por no consumir los alimentos
15 respuestas

@ Frio- En la familia tenemos adecuados
habitos alimenticios y una comunicacién
asertiva

@ Tibio- Es normal
Caliente- Es la unica manera para que

consuma los alimentos

93.3% respondio: “En la familia tenemos adecuados habitos alimenticios y una comunicacion
asertiva” 6.7% respondid: “Es normal”. La mayoria considera que la comunicacién adecuada y
los hébitos saludables son la mejor forma de fomentar la alimentacion en los nifios y nifias. Aunque
el porcentaje es pequefio, existe una minoria que normaliza los gritos o golpes como método de
correccion, incentiva a trabajar de manera articulada para fomentar y fortalecer herramientas en

torno a factores protectores y seguros para un sano y armonico crecimiento de los nifios y nifias.

3- ¢ Una niha cuenta que un adulto le grita constantemente y la encierra cuando “ se porta

mal”?
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¢ Una nifia cuenta que un adulto le grita constantemente y la encierra cuando "se porta mal".
15 respuestas

@ Frio- Abordo la situacion y la escucho
sin juzgarla

@ Tibio- Soy indiferente frente a la
situacion
Caliente- Aparte de encerrarla le quito lo
que mas le gusta

93.3% respondid: “Abordo la situacion y la escucho sin juzgarla”. 6.7% respondio: “Aparte de
encerrarla le quito lo que mas le gusta”. La mayoria de los participantes muestra empatia y
disposicion para escuchar y apoyar a la nifia ante una situacion de posible maltrato. Este resultado
demuestra sensibilidad frente a situaciones de violencia infantil y reconocimiento de la importancia
de brindar apoyo emocional. Sin embargo, el pequefio porcentaje sefialado prefiere utilizar medidas
posiblemente basadas en su cultura, creencias o normas implementadas. Lo anterior, resalta la

importancia de seguir promoviendo estrategias encaminadas a fortalecer el rol protector.

De manera general, los resultados evidencian que la mayoria de los encuestados posee
conocimientos adecuados sobre el maltrato infantil y reconoce la importancia de la comunicacion
asertiva y el apoyo emocional en la crianza. La mayor parte de los participantes rechaza las
conductas violentas como gritos, golpes o encierros, mostrando una actitud favorable hacia

practicas de proteccion y respeto hacia los nifios y nifas.
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En constancia de lo anterior firman:
Cargo o Tipo de
Nombres y Apellidos . . Dependencia Firma
vinculacion
Angic Natalia Cubillos Educadora Especial Infancia Wﬂ\
Adriana Gémez Psicéloga Infancia Admenaé
Encargada JI Castillo San
Yenny Lozano
Componente Lucas

'\‘!emw\ Lotano.

Responsable  del  JICastillo San

Stella Saenz .
Servicio Lucas

Q'L\n_ S YA\« ‘SC»._ME

Anexos: Pieza comunicativa y lista de asistencia

Elaboré: Equipo interdisciplinario — JI Cofinanciado Castillo San Lucas
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